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方法、过程 等内容，除非另有特别注明，版权均属北京通达志成科

技有限公司所有， 受到有关产权及版权等法律保护。任何个人、机

构未经北京通达志成科技 有限公司的书面授权许可，不得复制、引

用或传播本文件的任何片断，无 论通过电子形式或非电子形式。  

 

技术支持与服务 

我们提供本地化上门实施服务，以及终身免费技术支持。可根据客

户需求进行定 制开发，您在产品使用过程中遇到任何问题可随时拨

打我们的服务热线：010- 57723379 或加入 QQ 群：555468526 

进行咨询，您还可以登录我们的官网： www.8oa.cn 及时了解最新

产品动态以及下载需要的技术文档。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



一、 心通达 OA 系统架构 

 

二、 服务器端操作系统支持 
支持 windows、linux、国产操作系统，推荐使用如下： 

Windows 平

台 

Windows Server 2008 Windows Server 2008 

R2 

Windows Server 

2012 

Windows Server 2012 

R2 

Windows Server 2016 

R2 

Windows Server 

2016 

Linux 平台 CentOS6 系列 CentOS7 系列 Ubuntu 系列 

国产操作系统 中标麒麟 OS 深度 OS UOS 统一操作系统 

 

三、 服务器最小硬件配置建议 

操作系统 CPU 内存 硬盘 带宽 



Linux 2 核心 4GB 40GB 5Mbps/s 

Windows 4 核心 4GB 100GB 5Mbps/s 

 

四、 服务器端硬件推荐配置 

用户数 服务器要求 CPU 硬盘 内存 备注 

200 以下 
云服务器 

专用服务器 

2.3GHz

及以上 

4 核心及

以上 

SCSI\SAS

硬盘，160G

及以上 

8GB 及以

上 
1.必须使用

64 位操作

系统 

2.200 用户

以 上 建 议

使用 linux

操作系统。 

3.1000 用

户 数 以 上

建 议 数 据

库 服 务 器

和 应 用 服

务 器 分 离

部署 

4.3000 用

户 数 以 上

建 议 采 用

高 性 能 部

署模式 

200-500 
云服务器 

专用服务器 

2.3GHz

以上，8 核

心及以上 

SCSI\SAS

硬盘，320G

及以上 

16GB 及

以上 

500-1000 
云服务器 

专用服务器 

2.3GHz

以上， 16

核心及以

上 

SCSI\SAS

硬盘，320G

及以上 

32GB 及

以上 

1000-2000 
云服务器 

专用服务器 

2.3GHz

以上， 16

核心及以

上 

SCSI\SAS

硬盘，320G

及以上 

32GB 及

以上 

2000-

3000 

云服务器 

专用服务器 

2.3GHz

以上，32

核心及以

上 

SCSI\SAS

硬盘，320G

及以上 

64GB 及

以上 

3000 以上 云服务器 2.3GHz SCSI\SAS 64GB 及
采 用 集 群

部署，具体



专用服务器 以上，32

核心及以

上 

硬盘，320G

及以上 

以上 方 案 咨 询

心通达 OA

技术人员 
 

五、 心通达 OA 网络环境要求 

支持：局域网、广域网、VPN 

假设 10%用户使用公网，90%用户使用局域网 

在线人数 广域网接入宽带 局域网接入宽带 

0-500 >4M 宽带 >100M 

500-1000 >8M 宽带 >1G 

1000-2000 >15M 宽带 >1G 

2000-3000 >25M 宽带 >1G 

3000-5000 >40M 宽带 >1G 

带宽要求与上传、下载附件大小有密切关系，若业务中需要大量的附件，

请适当增加带宽 
 

六、 客户端网络要求 

类型 广域网接入宽带 局域网接入宽带 

最低宽带 
1M 10M 

推荐宽带 
2M 100M 

 


